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“l- OINEM, I. P., tem por
missao definir, organizar,
coordenar, participar e
avaliar as actividades e o
funcionamento

de um Sistema Integrado de
Emergéncia

Médica (SIEM) de forma a
garantir aos sinistrados ou
vitimas de doenca subita a
pronta e adequada prestacao
de cuidados de saude.”

In Dec.Lei 220/2007, de 29 de Maio (L.O.
do INEM): Artigo 3° - MissGes e
Atribuicdes
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INEM

Evolucao Recente do SIEM

O SIEM tem evoluido, desde a criagcdo do INEM em 1981, no
sentido de uma maior medicalizagcdo do socorro de emergéncia

* Aumento das competéncias dos
Mais Formacao meios externos

» Maior dotacao de meios proprios

* Aumento da abrangéncia
_ _ geografica dos Centros de
Mais Investimento Orientacéo de Doentes Urgentes

 Incremento funcional dos CODU
(regulacéo e coordenacao dos
esforcos de socorro)



* Centros de Orientacao de Doentes Urgentes
INEM

Os Centros de Orientacao de Doentes Urgentes (CODU) do INEM asseguram a
medicalizac&o do na area da emergéncia
medica. O seu funcionamento € assegurado por médicos e operadores de central com
formacao especifica.

Compete aos CODU.:
A TRIAGEM e avaliacao dos pedidos de
socorro efectuados atraves do 112
O ENVIO dos meios de Socorro adequados
« O ACOMPANHAMENTO das equipas de
SOCOITo no terreno
* O CONTACTO com as unidades de saude




O Acidente de Viacao como ocorréncia

concentradora na sociedade Civil

ACIDENTE
DE VIACAO

Um acidente de viagao, por
definicdo, obriga a
coordenacéao efectiva entre
varias instituicdes, cada uma
com a sua funcao
determinada.

Essa coordenacgdo apresenta
actualmente algum espaco de
melhoria, nomeadamente no
que se refere a definicao
inequivoca de competéncias.



O Processo do Socorro Pré-Hospitalar

= num Acidente de Viacao

ACIDENTE
DE VIAGAO

B Sub-processo controlado pelo INEM , tempo
2l

Actualmente, o INEM tem a seu cargo a gestdo do Socorro Pré-Hospitalar, desde o
momento em que é recebida no CODU a noticia de um acidente de viagdo com

vitimas até ao momento em que as mesmas vitimas sao recebidas numa unidade
hospitalar.

A Estabilizacao e o Transporte das vitimas, mesmo que nao realizadas directamente por

equipas INEM, devera ser efectuada por profissionais cuja formacéao foi acreditada pelo
INEM.




INEM

Contribuicao na execucao do Plano

Estratégico para a Seguranca Rodoviaria

O INEM esta representado em dois dos Grupos de Trabalho definidos na
Estratégia Nacional para a Seguranca Rodoviaria:

QUESTOES IDENTIFICADAS

(exemplos)

GT11 * Necessidade de harmonizacao de conceitos

» Criacdo de processos comuns as instituicées envolvidas
Informacao Estatistica sobre « Unificacdo de registos e suportes de notagéo
Acidentes de Viagdo » Respeito pelas normas comunitarias

GT 12 » Estudo do posto funcional 112

* Formacédo em Técnicas Basicas de Emergéncia
Programa Integrado de » Referenciacéo Hospitalar associada ao Trauma
Melhoria de Assisténcia as « Apoio psicoldgico as vitimas e familiares
Vitimas




Acidentes de Viacao: melhorias

L=y dentificadas para o Socorro Pré-Hospitalar

Dos objectivos futuros do INEM, fazem parte concomitante com
0S objectivos da ANSR:

Necessidade de Maior e Melhor Integracéo Institucional

Aumento da Formacao em Técnicas Basicas de Emergéncia

Melhoria da relacao funcional com o SNS




Acidentes de Viacao: melhorias

L=y dentificadas para o Socorro Pré-Hospitalar

Necessidade de Maior e Melhor Integracéo Institucional

ldentificada por todas as entidades com responsabilidades ao nivel
do tratamento e da gestéo do Acidente de Viacao, a necessidade de
maior e melhor integracao dos esforcos in situ é vista pelo INEM
como imprescindivel para um socorro meédico efectivo e,
consequentemente, para uma diminuicdo da mortalidade e
morbilidade nas estradas do pais.

Esta integracao de esforcos exigira uma normativa solida e
orientada para o servigo publico, bem como um comprometimento
iIncondicional por parte das Instituicbes envolvidas.



Acidentes de Viacao: melhorias

L=y dentificadas para o Socorro Pré-Hospitalar

Aumento da Formacao em Técnicas Basicas de Emergéncia

A eficacia da medicalizacao do socorro pre-hospitalar, para além de
estar dependente da existéncia de meios fisicos de socorro, é
funcao directa da formacao dos agentes envolvidos no processo.

Para garantir simultaneamente uma correcta actuacado em casos de
acidente e a distribuicéao eficaz de tarefas no local, é de inequivoca
Importancia a formacéao continua e frequente dos recursos
humanos que efectuam o socorro, sendo ainda desejavel que
algumas técnicas e procedimentos sejam do dominio publico.



Acidentes de Viacao: melhorias

L=y dentificadas para o Socorro Pré-Hospitalar

Melhoria da relagcao funcional com o SNS

Definicao de referenciacao hospitalar especifica e adequada ao
Trauma. O estabelecimento destas “Vias Verdes para o Trauma”,
aliado a uma passagem de dados facilitada entre o socorro pre-
hospitalar e os Servigcos de Urgéncia Hospitalar, permitira
perspectivar uma melhoria substancial no apoio as vitimas de
acidentes de viacéao.

“...falta de formacao do publico;
dificuldade na coordenacao dos meios existentes;

falta de comprometimento da Saude no Sistema...”
In Comissao de Estudos em Emergéncia Médica,1979
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